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Samenvatting

Het aantal bezoekers dat terugkomt is met 20% toegenomen. Alle
bezoeken samen zijn er 6% meer dan het jaar ervoor.

Wat opvalt zijn:

* NORA Online heeft meer terugkerende bezoekers(+20%) gehad en die veel langer
(+48%) bleven.

* Bezoekers hebben in totaal 21166 werkdagen NORA Online bezocht. Ditis 77% meer
danin 2022.

* Bij de vertrekkers en binnenkomst pagina’s zijn geen nieuwe pagina’s toegetreden
tot de top 10.
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Kengetallen 2023 (t.o.v. 2022)

A 120.350 unieke bezoekers (+4%) bleven
gemiddeld 233 seconden (+61%)

4 51.127 terugkerende bezoekers(+20%) bleven
gemiddeld 394 seconden (+48%)

Acties van bezoekers:

=] 265.855 Unieke paginaweergaven (+11%)
Y, 14.403 Unieke downloads (+11%)

& 15.585 kliks op uitgaande links (+12%)
-Q 9.941 Interne zoekopdrachten (+33%)
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®
I’Hﬂo% meer paginaweergaven per maand

Het aantal paginaweergaven 27298
per maand is met +10%
toegenomen.
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EMeer tijd op de website doorgebracht

In totaal is er 1266(+77%) aan
werkdagen gespendeerd op NORA
Online door alle bezoekers.
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®
IIHJ4% meer unieke bezoekers per maand

Eris een toename (+4%) van het
gemiddeld aantal unieke bezoekers 10029
per maand.

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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®
IIHJ 6% meer bezoeken per maand

Eris een stijging (+6%) van het
aantal bezoeken per maand. 11221
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®
IHJ En meer mensen komen terug
i

. 612
Het aantal unieke terugkerende +

bezoekers per maand is sterk
toegenomen, namelijk met 29%

N ORQ 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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®
IIHJ Meer bezoekers komen terug

Meer bezoekers komen terug.
Vorig jaar bedroeg het aantal

e

m2tot4
bezoekers met een bezoek s tot 14
67%. Dit jaar is dat

® 15 tot 25
afgenomen naar 62%

26 tot 100
W 101+
20%
62%
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’f) Meer aantal acties per maand

Het gemiddeld aantal acties per jaar
30951

Is toegenomen met +10% /
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-Q  33% meer lokale zoekopdrachten

Er zijn gemiddeld +33% meer 787

interne zoekopdrachten per maand
gedaan.

Meest gebruikte zoekwoorden:

usm 49
metamodel 35

bio 28

datakwaliteit 28

Zero trust 28

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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() Aantal kliks op outlinks per maand

Eris +12% per maand meer geklikt
op een link naar buiten NORA
Online (outlinks).

De bezoekers zijn daarbij naar 500
verschillende domeinen gesurft.

Veel aangeklikte outlinks:

1299

Digitaleoverheid.nl 769
Cip-overheid.nl 647
Gemmaonline.nl 610
Earonline.nl 552

NEN.nl 474

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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li' Meer unieke downloads per maand

+11% meer unieke downloads per
maand dan het voorgaande jaar.

Meest gedownloade bestanden:
NORA_negenvlaksmodel
PSAsjabloon.odt
NORA_PSA format.odt
NORA-format_van_een_PSA.pdf
IAM_afbeedling.png
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—):l Pagina’s van binnenkomst

Totaal aantal NORA_online
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—):| Top 3 pagina’s van binnenkomsten
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- Pagina’s van vertrekken
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Unieke paginaweergaven

150 pagina’s zijn NORA Online
verantwoo rdEIIJ k voor 50% Architectuurprincipes - NORA Online
van de wee rgaven PSA (Project Startarchitectuur) - NORA Online
Vijflaagsmodel - NORA Online
Bindende Architectuurafspraken - NORA Online

BIO (Baseline Informatiebeveiliging Overheid) -...
NORA Familie - NORA Online

Identity & Access Management (IAM) - NORA...

Kernwaarden van Dienstverlening - NORA Online

GDI-Architectuur (GA) - NORA Online
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E Top 5 unieke paginaweergaven
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Relatief effect van de top 10/ 20/30/ 40/ 50 pagina’s op totaal

Binnenkomsten en vertrekken

Binnenkomsten Vertrekken
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Relatief effect van de top 10/ 20/30/ 40/ 50 pagina’s op totaal:

unieke paginaweergaven
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