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AGENDA VANDAAG

1. Welkom in het Bouwhuis!

2. Wat is digiGO en wat is het Digitaal Stelsel 
Gebouwde Omgeving?

3. Architectuur aanpak voor DSGO

4. DSGO en NORA
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Afsprakenstelsel

Bedrijfs-

functies

1. Identificatie 2. Authenticatie 3. Autorisatie 4. Juridisch kader
5. Toezicht & 
handhaving

6. Financieel 
model

7. Data en/of use
case gerelateerd

Voorspellend onderhoud

Parametrisch/generatief  ontwerpen

Prefab bouwen
Slimme 

bouwhubs

Productiesimulaties

Ontwerpen en toetsen 
met Virtual Reality

Digital twinning

Materialenpaspoort

Track & Trace

Digitale 
vergunningverlening

Artificial intelligence

VR/AR voor levenscyclusbeheer

Robots & cobots op de 
bouwplaats

In kaart brengen areaal 
o.b.v. open data en AI

In kaart brengen 
verduurzamingspotentieel

Initiatief & ontwerp

Vergunningverlening

Bouw- & installatielogistiek

Productie

Uitvoering/realisatie

Service & onderhoud

Recycle

Opgaven ‘Wat wij willen is nog 
nooit gedaan’ (Bouwagenda) Verdichting Mobiliteit Energie Circulair Klimaatadaptatie

Gezonde 

leefomgeving

Sociaal/ 

maatschappelijk

Sensoren Metadata Derde partijen Databases Platformen Open standaarden/
uniforme 

informatienormen

Verwijsfunctie
(dataregister)

Data modellen 
(BIM)

Context- & 
gebiedsdata
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DSGO levert het fundament voor een stelsel van datadiensten
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Afsprakenstelsel

Generieke 
afspraken

Specifieke 
afspraken

Het DSGO
IDP/AR

Stelsel 
catalogus

Test tool /dev. 
portal

EcosysteemApplicatie voor 
meerdere use cases

Door de markt/ 
overheid

Opgeleverd door 
programma

Legenda:

Een use caseDatadiensten

Applicaties

Basis-
registraties

DatadienstData

Legenda:

Ketenpartner Stelselvoorziening

Digitaal Stelsel
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Eerste use cases omvatten enkele processen door de keten heen
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Use case Stakeholders

Verstrekken bouwvergunning op basis van een 
digitaal model voor grotere projecten

Digitale notariële leveringsacte met een digitaal 
model van het object

Beschikbaar stellen van certificeringen van 
personeel en bedrijven

Digitaal berichtenverkeer voor 
onderhoudsopdrachten door asset management

Het delen van productdata van producenten



Plateauplanning Digitaal Stelsel programma

Ontwikkelen BorgenOntdekken

Conferentie
juni ’22

Einde plateau 1 
maart ’23

Einde plateau 2 
december ’23

Einde plateau 3 
Juni ’24

Einde plateau 4

Conferentie Conferentie Conferentie

Bouw- en Installatielogistiek Inventarisatie kansen
Uitgewerkte geprioriteerde 

use cases/fieldlabs

Afsprakenstelsel Verkenning onderwerpen 
afsprakenstelsel

Ontwerpen & realiseren DSGO I
Ontwerp & realisatie 

DSGO III
Ontwerpen & realiseren DSGO II

Adoptie Voorbereidingen
Uitgewerkte geprioriteerde 

use cases
(Voorbereiden) 

Business as Usual
Realisatie & ondersteuning 
launching customers DSGO

Stakeholdermanagement & 
Communicatie

Analyse sector & 
communicatiekalender

Betrokkenheid sector vergroten
Consolidatie en 

vervolg
Realisatie bekendheid, 

betrokkenheid & draagvlak

Beheerorganisatie Initieel ontwerp organisatie
Inrichting en 
overdracht

Definitief ontwerp, selectie & 
contractering

Bouwen

Conferentie

Product Owner & 
Architectuur

Landschap en 
repository

Backlog met prioriteiten 
datadeelkansen

Uitwerking use cases & 
enterprise architectuur
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DSGO werkt aan Digitalisering van de Gebouwde Omgeving

AS IS vóór DSGO TO BE met DSGO

Businessprocessen in de sector

Waardeketens in het  
Ketenlandschap

Eindgebruikers

Opdracht Ontwerp Uitvoering Oplevering Onderhoud

Generieke datadeel-problemen: Identity, security, data kwaliteit, … 

Specifieke datadeel-problemen … Planning Opleverdossiers …
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Bedrijfs-
processen

Initiatief nemen en ontwerpen Produceren

Vergunningverlenen

Uitvoeren en realiseren

Bouw- & installatielogistiek

Servicen en onderhouden Recyclen

GEO Register Project Informatie 
Model

Planning tool Product informatie Sensor 
applicati

e

ERP Materialen paspoort 
applicatie

Register applicatie

Afsprakenstelsel

Beschikbaarheid
van data

Toepassing
van data

Toegang
tot data (digital trust)

Ontsluiting
van data (data standaarden)
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Project Ketenlandschap: AS IS van de Ontwerp, Bouw, Techniek Sector

repository rollen & actoren detailprocessen wetten & contracten

waardeketens standaarden
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TO BE situatie, met impact van afsprakenstelsel, datadiensten en voorzieningen
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Bedrijfs-
processen

Beschikbaarheid
van data

Toepassing
van data

Toegang
tot data

Ontsluiting
van data

Plannen, ontwerpen, realiseren Beheren: instandhouden en (des)investeren

Behandelen vergunningen, toezicht houden, handhaven

Gebruiken*

Inwinnen/produceren, opslaan, verkopen/transporteren (materiaal, materieel, product)

Registreren eigendom en gebruiksrechten

*Facilitair management (B&U) en netwerkbeheer (GWW)

Afsprakenstelsel

Digital trust

Datastandaarden
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Van AS IS en TO BE naar Referentie Architectuur voor de Gebouwde Omgeving
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Referentiearchitectuur in 
publiek/private domein 
Familie van NORA zoals gemeentes (GEMMA), 
corporaties (CORA), Kadaster en RVO

Bron: NORA, Eric Brouwer

Afsprakenstelsel
Afspraken, centrale voorzieningen en adoptiesupport

GEBORA
Referentiearchitectuur Gebouwde Omgeving

Best practices en standaarden voor de hele gebouwde omgeving

Digitaal Stelsel Gebouwde Omgeving
Adoptie van afspraken, implementatie van oplossingen, 

doorontwikkeling van  IT-standaarden

Ketenlandschap

Verbinden 
met 

Input voor

Geeft context aan

Adopteert
en implementeert

Geeft richting
en input aan

Input voor

Input voor

Input voor



GEBORA: GEBouwde Omgeving Referentie Architectuur

• GEBORA zorgt voor 
acceptatie en promotie 
van best practices en 
standaarden, wat leidt 
tot versnelling van 
digitalisering en 
kostenbesparingen in de 
ontwerp-, bouw- en 
technieksector. 

• GEBORA is gebaseerd op 
het DNA, het 
kennismodel en de 5-
lagenstructuur van de 
NORA familie.
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5. Netwerklaag
Binnen deze laag vallen de netwerken, 

middle ware, knooppunten en 

infrastructuur die nodig is om systemen 

te hosten en gegevens tussen die 

systemen uit te wisselen. 

2. Organisatorische laag
Deze laag gaat in op de organisaties en 
processen om de afgesproken producten en 
diensten van de overheid te kunnen leveren.

1. Grondslagenlaag
Deze laag bevat alle wet- en 

regelgeving die van toepassing kan zijn 
op onze vraagstukken en projecten.

3. Informatielaag
Een belangrijke basis voor 

samenwerking, is het delen van 
taal en begrippen (woorden), 

zodat we elkaar kunnen begrijpen 
en voor het uitwisselen en 

(her)gebruiken van elkanders 
informatie. 

Vijflaagsmodel - NORA Online

4. Applicatielaag
Binnen deze laag vallen registers en 
softwarematige functies.

https://www.noraonline.nl/wiki/Vijflaagsmodel


Eerste beeld referentie architectuur: hoofdwaardeketens
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Verbinden GEBORA met NORA via domein Bouwen, Wonen, Omgeving

GEBORA is een goede 
aanvulling voor het 
domein Bouwen, 
Wonen, Omgeving in de 
NORA familie

134 april 2023DSGO en NORA

Domeinen - NORA Online

https://www.noraonline.nl/wiki/Domeinen


Gerelateerde referentie-architecturen, domeinen, thema’s en onderwerpen 
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GEBORA
GEBouwde Omgeving Referentie Architectuur

CORA / VERA

GEMMA

Assetsturing, onderhoudsmanagement

DSO, Vergunningen

EAR

NORA - Domein 
Bouwen wonen en 
leefomgeving

MARTHE

Huidige actuele thema's in de wiki:
• AI & Algoritmen
• API
• Architectuur internationaal
• Data op het web
• Duurzame Toegankelijkheid
• Gegevensmanagement
• Geo
• Identity & Access Management (IAM)
• Ketensturing
• Mobiele apps
• Privacy
• Semantiek
• Stelsel van Basisregistraties
• Zaakgericht Werken

Thema's in Concept
• BRM
• Basisconcept van Dienstverlening
• User experience
• Wendbaar Wetgeven

Huidige actuele onderwerpen in de wiki:
• Open Source Software (OSS)
• Gemeenschappelijke Informatiemodel 

voor Voorzieningen
• Linked Data
• FAIR-principes

Architecturen NORA Familie - NORA OnlineEnterprise Acrchitectuur
Rijksdienst

Model Architectuur RijksToezichts-
en HandhavingsEenheden

GEMeentelijke
Model Architectuur

COrporatie
Referentie Architectuur

Domein Bouwen wonen en leefomgeving - NORA Online

https://www.noraonline.nl/wiki/Architecturen_NORA_Familie
https://www.noraonline.nl/wiki/Domein_Bouwen_wonen_en_leefomgeving


GEBORA als Semantische Wiki

De semantische wiki maakt het mogelijk om 
de kennis in de NORA vergelijkbaar en 
overerfbaar te maken voor de kennis in 
andere leden van de NORA Familie. 

Een voorwaarde hiervoor is, dat die kennis 
soortgelijke typering kent: de 
kennismodellen moeten daartoe op elkaar 
zijn afgestemd, met name de basiselementen 
Principe, Standaard en Bouwsteen.

Momenteel loopt er binnen DSGO een Pilot 
met ArchiXL om de architectuur te 
ontsluiten als een semantische wiki en de 
begrippen te publiceren via BegrippenXL.
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ArchiXL: archixl: Semantische wiki

https://begrippen.archixl.nl/archixl/nl/page/SemantischeWiki


Halen en brengen in de NORA familie

Wat kunnen we brengen?

• Bijdrage aan werkgroepen en ontwikkeling van domeinen 
en thema’s op basis van de kennis en ervaring in de 
gebouwde omgeving en huidige digitalisering en 
standaardisering daarvan binnen digiGO en DSGO.

• Bijvoorbeeld: 

• Domein Bouwen, Wonen en Leefomgeving, denk 
bijvoorbeeld aan de Grondslagen laag die we binnen het 
Ketenlandschap uitgebreid in kaart hebben gebracht

• Werkgroep GDI (Generieke Digitale Infrastructuur), op 
basis van de te ontwikkelen voorzieningen in het DSGO en 
wat daar nu al over staat in het Afsprakenstelsel

• Thema’s als API, Data op het web, Geo, Identity & Access 
Management (IAM), Ketensturing, Semantiek, 
Gemeenschappelijk Informatiemodel voor Voorzieningen

Wat zouden we willen halen?

• Afstemming raakvlakken met architecturen in het domein 
Bouwen, Wonen en Leefomgeving (CORA, GEMMA etc) over 
gebruikte processen, functies, services

• In kaart brengen raakvlak, afspraken over de toekomst

• Afstemming gebruikte begrippen

• Wie ontwikkelt wat verder, waar zit de behoefte

• Kennis die reeds is opgebouwd, op het gebied van

• Standaarden, 

• Stelsel van Basisregistraties, 

• Basisconcept Dienstverlening, en de overige thema’s die 
hiervoor zijn benoemd

• Afstemming over NORA brede zaken zoals DNA, Architectuur 
begrippen

164 april 2023DSGO en NORA
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DSGO werkt aan Digitalisering van de Gebouwde Omgeving

De AS IS architectuur van de gebouwde omgeving is in kaart gebracht in 2022 in het project “Ketenlandschap”.
Er wordt momenteel gewerkt aan de TO BE DSGO Enterprise Architectuur die ontstaat door toepassing van het digitale stelsel 
(afsprakenstelsel, implementatie van voorzieningen en datadiensten, adoptie en gebruik daarvan)

AS IS vóór DSGO TO BE met DSGO

Businessprocessen in de sector

Waardeketens in het  
Ketenlandschap

Eindgebruikers

Opdracht Ontwerp Uitvoering Oplevering Onderhoud

Generieke datadeel-problemen: Identity, security, data kwaliteit, … 

Specifieke datadeel-problemen … Planning Opleverdossiers …

Huidige landschap in kaart 
gebracht met 

datadeelkansen
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Bedrijfs-
processen

Initiatief nemen en ontwerpen Produceren

Vergunningverlenen

Uitvoeren en realiseren

Bouw- & installatielogistiek

Servicen en onderhouden Recyclen

GEO Register Project Informatie 
Model

Planning tool Product informatie Sensor 
applicati

e

ERP Materialen paspoort 
applicatie

Register applicatie

Afsprakenstelsel

Beschikbaarheid
van data

Toepassing
van data

Toegang
tot data (digital trust)

Ontsluiting
van data (data standaarden)

Afsprakenstelsel, 
implementatie en 

adoptie



DSGO verbinden met NORA

NORA is de Nederlandse Referentiearchitectuur. Het is een set van 

bindende afspraken voor alle overheidsorganisaties.

In het laatste kwartaal van 2022 vonden gesprekken plaats tussen NORA 

(Eric Brouwer,  Programmamanager NORA/Ictu) en DSGO (Ries Bode, 

Maurits Cammeraat, Martijn van Glabbeek en Jaco Zonneveld). 

Dit om afstemming te zoeken tussen het werk dat het programma DSGO 

uitvoert en wat er binnen de overheid op dit vlak speelt. 

DSGO heeft diverse raakvlakken en werkt al op verschillende plekken 

samen met de NORA-familie:

• Voor het ketenlandschap is het kennismodel van NORA gebruikt. 

• Voor de corporaties is er de samenwerking met CORA en VERA. 

Als private partijen zijn zij familielid van de NORA.

• Voor de gemeentes is er is overlap met referentiearchitectuur 

GEMMA, familielid van de NORA, voor de vergunningsprocedure, 

toezicht en handhaving en dossier Bevoegd Gezag

• Er is een link met het Kadaster (eveneens onderdeel van de NORA) en 

op diverse onderdelen van DSGO is er een link met wetgeving (bijv. de 

omgevingswet) en de informatiehuishouding van de overheid (bijv. het 

digitale stelsel omgevingswet, de interbestuurlijke datastrategie etc).

Dit document gaat in op hoe we de relatie tussen NORA en DSGO zien. 

Daarnaast gaan wij in op het voornemen en de uitgangspunten om deel 

te gaan nemen aan de NORA gebruikersraad en de ontwikkeling van de 

GEBORA, de Gebouwde Omgeving Referentie Architectuur. 
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https://www.noraonline.nl/wiki/Kennismodel_NORA
https://cora.wikixl.nl/index.php/Inleiding_CORA


Samenwerking met NORA legt verbinding tussen 
DSGO Architectuur en Referentie Architectuur publiek/privaat domein 
Over basisregistraties en samenwerking sector en sectoroverstijgend
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Referentiearchitectuur in 
publiek/private domein 
Familie van NORA zoals gemeentes (GEMMA), 
corporaties (CORA), Kadaster en RVO

Bron: NORA, Eric Brouwer

Afsprakenstelsel
Afspraken, centrale voorzieningen en adoptiesupport

GEBORA
Referentiearchitectuur Gebouwde Omgeving

Best practices en standaarden voor de hele gebouwde omgeving

Digitaal Stelsel Gebouwde Omgeving
Adoptie van afspraken, implementatie van oplossingen, 

doorontwikkeling van  IT-standaarden

Ketenlandschap

Verbinden 
met 

Input voor

Geeft context aan

Adopteert
en implementeert

Geeft richting
en input aan

Input voor

Input voor

Input voor



GEBORA is dé set met best practices en standaarden voor 
de gebouwde omgeving

GEBORA (werknaam voor GEBouwde Omgeving Referentie 

Architectuur) is de samenhangende beschrijving voor alle onderdelen 

van de gebouwde omgeving (OBT, B&U, GWW). 

Het zorgt voor acceptatie en promotie van best practices en 

standaarden, wat leidt tot versnelling van digitalisering en 

kostenbesparingen. 

Het helpt organisaties in de gebouwde omgeving om te voorkomen 

dat ze het wiel opnieuw uitvinden. Het is een blauwdruk voor het 

ontwerpen van de bedrijfsvoering en het bouwen en onderhouden 

van bijbehorende informatiesystemen. Het is technologie-

onafhankelijk, wat betekent dat het meerdere technologiën kan 

ondersteunen. 

Om goed aan te sluiten bij de NORA en de familieleden gaan we in de 

GEBORA uit van het 5-laags model dat door de gehele NORA familie 

wordt gehanteerd.
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5. Netwerklaag
Binnen deze laag vallen de netwerken, 

middle ware, knooppunten en 

infrastructuur die nodig is om systemen 

te hosten en gegevens tussen die 

systemen uit te wisselen. 

2. Organisatorische laag
Deze laag gaat in op de organisaties en 
processen om de afgesproken producten en 
diensten van de overheid te kunnen leveren.

1. Grondslagenlaag
Deze laag bevat alle wet- en 

regelgeving die van toepassing kan zijn 
op onze vraagstukken en projecten.

3. Informatielaag
Een belangrijke basis voor 

samenwerking, is het delen van 
taal en begrippen (woorden), 

zodat we elkaar kunnen begrijpen 
en voor het uitwisselen en 

(her)gebruiken van elkanders 
informatie. 

Vijflaagsmodel - NORA Online

4. Applicatielaag
Binnen deze laag vallen registers en 
softwarematige functies.

https://www.noraonline.nl/wiki/Vijflaagsmodel


De GEBORA deelt het DNA van de NORA

via het onderliggende kennismodel

Het kennismodel NORA (ook wel metamodel genoemd) geeft inzicht in de 
voor NORA relevante architectuurobjecten en hun onderlinge samenhang. 
Het kennismodel benoemt typen elementen, wat we over die elementen 
beschrijven, en wat de relaties zijn tussen die elementen.
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De samenhang tussen de NORA architecturen zit in de gedeelde 
kernwaarden, het DNA van de NORA Familie, te weten:

• Beleidskaders (algemene Wet- en regelgeving en algemeen beleid voor 
dienstverlening)

• Kwaliteitsdoelen van dienstverlening

• Generieke functies

• Architectuurprincipes

• Standaarden

• Bouwstenen (Voorzieningen)

• Thema's

• Begrippenkader (Architectuurbegrippen en Informatieobjecten)

Dit zijn niet op zichzelf staande kernwaarden. 

Het is juist de samenhang ertussen die het geheel stabiel maakt en 
daardoor dient als stabiele basis voor onze kennisdeling en 
samenhangende architectuur. Deze kernwaarden en hun samenhang is 
nader toegelicht in het Kennismodel NORA.



Om verbinding tussen DSGO en NORA te bewerkstelligen zijn eerste stappen richting 
GEBORA nodig en formalisering samenwerking DSGO en NORA

Uitgangspunten GEBORA

• DSGO maakt pragmatische, eerste stappen in ontwikkeling en communicatie van 

GEBORA in 2023

• Adoptie en volledige ontwikkeling van GEBORA moet nader worden uitgewerkt in 

een plan van aanpak

Voorstel samenwerking DSGO en NORA

• Toetreding tot de NORA gebruikersraad geeft digiGO een goede gesprekspositie 

richting relevante NORA-familieleden (corporaties, gemeentes, overheid).

• Deelname NORA gebruikersraad biedt kansen in de samenwerking in het domein 

Bouwen, Wonen en Leefomgeving en op diverse thema’s 

• Deze zijn enerzijds relevant voor ontwikkeling van DSGO en GEBORA en anderzijds 

vanuit kunnen we vanuit DSGO een bijdrage leveren aan de bredere ontwikkeling 

van deze thema’s binnen de NORA

224 april 2023DSGO en NORA
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Voorstel vervolgstappen verbinden DSGO met NORA

De volgende stappen worden voorgesteld

✓ Eerste deelname gebruikersraad op 7 februari voor nadere 

kennismaking met NORA-familie (afgevaardigde vanuit DSGO is van 

Martijn van Glabbeek)

1. Formeel toetreden van DSGO tot de NORA-familie (na akkoord). 

2. Een presentatie over digiGO en het Digitaal Stelsel op de NORA 

gebruikersraad van 4 april

3. Inhoudelijke samenwerking aangaan op de geselecteerde DSGO-

onderdelen c.q. in het domein Bouwen, Wonen, Leefomgeving
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Domeinen - NORA Online

GEBORA

https://www.noraonline.nl/wiki/Domeinen


Inzoomen op domein Bouwen, Wonen, Leefomgeving
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Hieronder staat een grafische weergave van alle pagina's in de NORA wiki die gelinkt zijn met dit domein via relatie is relevant 

binnen ongeacht of ze in een laag vallen. 

https://www.noraonline.nl/wiki/Eigenschap:Is_relevant_binnen
https://www.noraonline.nl/wiki/Eigenschap:Is_relevant_binnen


Realiseren van GEBORA

1.Stakeholders (met doelen)

2.Waardeketens (met uitkomsten die doelen ondersteunen)

3.Subwaardeketen of fase (met producten die uitkomsten ondersteunen)

Sprint 1

1.Hoofdcapabilities (c.q. bedrijfsfuncties; generiek en specifek)

2.Subcapabilities (evt. 2 niveaus onder bedrijfsfuncties)

3.Bedrijfsobjecten (belangrijkste gegevensverzamelingen per capability)

Sprint 2

1.Bedrijfsactoren (MECE verdeling van specifieke subcapabilities

2.Hoofdprocessen (onderverdeling van subwaardeketens, ondersteund door capabilities)

3.Informatieproducten (gegevensuitwisseling tussen processtappen)

Sprint 3

254 april 2023DSGO en NORA

Externe review

Externe review

Externe review

Ketenlandschap

DSGO Architectuur Community



GEBORA als Semantische Wiki

De semantische wiki maakt het mogelijk om 
de kennis in de NORA vergelijkbaar en 
overerfbaar te maken voor de kennis in 
andere leden van de NORA Familie. 

Een voorwaarde hiervoor is, dat die kennis 
soortgelijke typering kent: de kennismodellen 
moeten daartoe op elkaar zijn afgestemd, 
met name de basiselementen Principe, 
Standaard en Bouwsteen.

Momenteel loopt er binnen DSGO een Pilot 
met ArchiXL om de architectuur te ontsluiten 
als een semantische wiki en de begrippen te 
publiceren via BegrippenXL.

Daarnaast worden binnen digiGO (BIMloket) 
standaarden voor de gebouwde omgeving 
ontwikkeld, deze zullen op den duur een 
semantisch ontsloten en gekoppeld worden 
aan andere standaarden én de GEBORA 
architectuur.
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SEMANTISCHE WIKI

Een semantische wiki is een wiki die een onderliggend model heeft van de kennis die op de 
pagina's wordt beschreven. Normale of syntactische wiki's hebben gestructureerde tekst en 

ongetypte hyperlinks. Semantische wiki's bieden daarentegen de mogelijkheid om informatie 
over de gegevens binnen pagina's en de relaties tussen pagina's vast te leggen of te identificeren 

op manieren die kunnen worden opgevraagd of geëxporteerd zoals een database door middel 
van semantische zoekopdrachten. Een semantische wiki geeft daardoor meer betekenis aan data 

in een wiki door het te voorzien van metadata. Op basis van deze metadata kan de inhoud van 
de wiki worden bevraagd als een soort database en kunnen de resultaten worden weergegeven 

als wiki pagina's. Het invoeren van data in de wiki wordt ondersteund door formulieren, 
waardoor gebruikers geen specifieke kennis hoeven te hebben van de taal van de wiki.

ArchiXL: archixl: Semantische wiki

https://begrippen.archixl.nl/archixl/nl/page/SemantischeWiki
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Fase 5: Toezicht en Handhaving

Fase 3: Registreren

Fase 2: Vergunning Verlenen

Fase 1: Beleid Ontwikkelen

Concept Waardeketen 1:  Beleid t/m Handhaven
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1

Fase 4: Bezwaar en Beroep

1.6
Oriënteren

1.7
Afhandelen

Melding

1.8
Indienen
aanvraag

1.1
Ontwikkelen

Omgevingsregeling

1.2
Ontwikkelen

Omgevingsvisie

1.3
Ontwikkelen

Omgevingsplan

1.4 Ontwikkelen
Omgevings
programma

1.5 
Ontwikkelen

Projectbesluit

1.9
Begeleiden
Aanvraag

1.10
Behandelen

Aanvraag

1.11
Indienen

Terugmelding

1.12
Aanleveren
Brondata

1.13
Behandelen

Terugmelding

1.14
Uitvoeren
Registratie

1.15
Beheren

Registratie



Fase 2: Garantie en Waarborg

Fase 1: Koop en Overdracht

Concept Waardeketen 3: Eigendom en Gebruiksrechten
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2.1 

2



Fase 5: Oplevering

Fase 4: RealisatieFase 3: Voorbereiding 

Fase 2: OntwerpFase 1: Planning

Concept Waardeketen 3: Plannen, ontwerpen, realiseren
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3.1 
Initiatief 
starten

3.2 
Haalbaarheids

onderzoek

3.3 
Project 

definitie

3

3.10 
Technisch 
Ontwerp

3.11
Uitvoerings

Ontwerp

3.12
Prijs- en 

contractvorming

3.13
Werk-

voorbereiding

3.14
Project-

uitvoering

3.15
Directie-
voering

3.16
Uitvoerings

gereed ontwerp

3.17
Keuring & 
Controle

3.18
Facturatie &

Incasso

3.19
Project 

overdracht

3.12
Project-

afsluiting

3.4 
Structuur 
ontwerp

3.5 
Programma 

van eisen

3.6 
Systeem 
ontwerp

3.7 
Voorlopig 
ontwerp

3.8 
Definitief 
ontwerp



Fase 6: Evalueren en Bijsturen Beleid

Fase 3: Programmeren

Fase 2: Asset Strategie

Fase 1: Asset Portefeuille en Beleid

Concept Waardeketen 1:  Beheren t/m Desinvesteren
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4

Fase 5: Monitoren Asset Prestaties

4.6 Bepaal
kansen en 

risco’s per asset

4.7 Definieer 
Asset 

doelstellingen

4.8  Definieer 
Asset 

strategie

4.1
Verkennen

Markt

4.2
Formuleren

Doelstellingen

4.3
Opstellen

Portefeuilleplan
en AM beleid

4.4
Uitvoeren

Portefeuilleplan

4.5 Monitoren 
en Evalueren 
Portefeuille

4.9 Definieer
Communicatie

Strategie

4.10 Monitoren 
en evalueren 

Asset strategie

4.11 Bepaal scenario 
en aanpak per asset

4.12 Definieer 
eisen aan 

aseets

4.13 Beoordeel 
huidige 

kwaliteit

4.14 Stel 
meerjarenplan en 

begroting op

4.15 Betrek 
belang 

hebbenden

Fase 4: Uitvoeren Programma

4.16 Stel 
uitvoeringskalender 

op

4.16 Plan 
activiteiten

4.17
Coördineer
Activiteiten

4.18
Bewaak 

activiteiten

4.19
Neem Asset 
in gebruik

4.20
Inspecteer

Assets

4.21
Analyseer
Prestaties 

Assets

4.22
Formuleer verbeter

mogelijkheden

4.23 Onderzoek 
effectiviteit Asset 

Management beleid

4.24
Formuleer 
geleerde 

lessen

4.25
Pas Asset 

Management
Beleid aan



Variant 2 GWW: Netwerkbeheer

Variant 1 B&U: Facilitair Management

Concept Waardeketen 1:  Gebruiken & Exploiteren
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5

5.1

NB dit is vooralsnog de enige waardeketen waar we duidelijk onderscheid maken (in varianten) tussen B&U en GWW



Fase 5: Transporteren

Fase 3: Opslaan

Fase 2: Bewerken of Produceren

Fase 1: Inwinnen

Concept Waardeketen 1:  Bouw- & onderhoudslogistiek
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6

Fase 4: Verkopen
6.1
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