De NORA thema's verbonden

De NORA omvat veel content!

Onder meer in ca. 25 vitgewerkte Nationale relevante thema's.

Maar wat is de samenhang van al die thema's en content? *q\l
ruikersdag

Hoe kunnen we elkaar helpen om daar beter inzicht in te krijgen?

NORA
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NORA

Doelen

Stand van zaken - juli 2020
Werkzaamheden
Themabijeenkomst en MIRO
2 thema's toegelicht
Stand van zaken — november 2020
Vervolgstappen
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oelen

* Wat houdt hetin om samenhang te brengen? NORA

e Waarom willen we dit?

* Hoe past de stage daarbinnen?

NORA

~ Hoofdmenu

-

Principes
Standaarden

-

Bouwstenen

-

Begrippenkader
Beleidskaders

NORA Familie

Actueel

NORA Gebruikersdagen

v v v

« Thema's

API
1AM
Privacy

3

3

3

» Gegevensmanagement
» Data op het web

» Zaakgericht Werken

» Beveiliging

Mability

Verbinden

Geo

Ketensturing

Duurzame Toegankelijkheid
Semantiek

v v v v

Basisregisiraties

Knooppunten
Internationaal

-

Aanschaf

+ NORA-instrumenten

» PSA

Hoofdpagina Overleg Lezen Bewerken Geschiedenis weergeven faan 4

NORA online

NORA = NORA online

Agenda NORA

> woensdag 7 oktober 2620 - e

symposium Gegepehsmanagement

2020: STU OP GEGEVENS
> maal 19 oktober 2020 - |AIM
fview Congres 2020

> dinsdag 10 november 2020 - NORA

Gebruikersdag 10 november 2020
> donderdag 12 november 2020 -

NORA Gebruikersraad/2020-11-12
> donderdag 19 november 2020 -

Experigroep gegevensmanagement

november 2020

— Meer informatie & volledige agenda

de wiki en door je in te schrijven veor activiteiten binnen thema's

NORA is er voor informatievraagstukken én bestuur

De site digitaleoverheid.ni/norae? is opgezet als tweede ingang tot de kenni
verwoord, met een ander doel voor ogen. Digitaleoverheid.nl richt zich meel
informatievraagstukken. Twee kanten die in de praktijk hand in hand moete!
Voor basiskennis over de NORA kun je dan ook op beide websites terecht.

NORA helpt

De NORA is bedoeld als richting gevend  Nzast de beleidskaders omvat d
_Het bevat kaders  principes, standaarden, bouwste|

en bestaande afspraken voor e

inrichten van de informatiehuishoudina
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Laatste nieuws [pevel

22 september 2020 - 4e symposi

14 september 2020 - ﬂijeenkom;l
17 juli 2020 - Save the Date Nor.
— Actueel & Agenda

Kennisplatform en

Het levensbloed van de NORA zij
samen nieuwe ervaring opdoen. A
maar ock bestuurders en lijnmedd
de overheid mee- en mogelijk mal
te delen. Elkaar op het spoor te z6
kan maken, welke ontwikkelingen

Hier kom je dus niet alleen halen,

Inhoud van NORA

nkader. Dit zijn de
basiselementen waalTm =

- 1hema's

b A . . . .

A . . .

AP

[AM

Privacy
Gegevensmanagement
Data op het web
Zaakgericht Werken
Beveiliging

Mohbility

Verbinden

Geo

Ketensturing

Duurzame Toegankelijkneid
Semantiek
Basisregisiraties

Knooppunten
Internationaal

Aanschaf




Stand van zaken - juli 2020

* Plannen voor aanpak thema’s en samenhang
* Eerste themabijeenkomst 19 mei 2020

* Resultaat: een MIRO-overzicht

NORA
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19 mei 2020 Kopieer nogmaals je thema hierheen en voeg extra memo-velletjes toe: welke

12 deelnemers

onderwerpen raken aan jouw thema?

I . "

11 thema's orivacy bijna
Afspraken. A' |E
mnd::rdm stelsel van Beveiliging themas

woorzieningen
wan de GDI

BPM

informatiebew
eilging, fysieke

Opzet
e ™ Bestaan
Kaders — Werklng
[wetdr.g en
andaarden —
Reg ng

API
Architectuur

—A —
Duurzame

toegankelijkheid -\)— Beheer en
preservation

AP Informatie AP - GM/ \." Metadata
= A itect . standaarden O
Strategie eIt T Ty pologie Data op het web: Rollen S
- semantiek — E-Depot i
—_— - link naar grosfdslag voarziening
- informagiemodellen
AP event o - api spécificaties .
Beveiligings driven Standaarden - digitale stelsels/ Terlr MIJH
architectuur processen catalogus B! .
werken overheid
Aaﬁpaler‘*d —— Procesmining / S—
: N
- identity &

ACCess

NORA
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1 juni 2020

12 deelnemers
11 thema's

NORA
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Bestaan

Werking
Opzet

Normeringen UX

A

T —

Mijn / Interactie
overheid
T —
T —
Identificatie
&
Autorisatie
T —

NORA
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Werkzaamheden

* Nulmeting

* Probleemanalyse

e Cultuuranalyse

* Omgevingsanalyse
* Stakeholderanalyse

* MIRO

NORA

o

veel

Demografisch
Invioed

Economisch

Sociaal

minder

E I Ecologisch
3!

Politiek
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Keep satisfied

Gebruikers
Wet- en regelgeving

Manage closely

NORA Gebruikersraad
Opdrachtgever

Monitor Keep informed
NORA thema-communities Trekkers
Expertgroepen
NORA Beheer
minder veel
Belang




1 juni 2020

12 deelnemers
11 thema's

NORA
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1 augustus 2020

Tussenuitwerking
25 thema's

NORA
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.

Nederlandse Overheid
Referentie Architectuur

Afspraken,
standaarden
en
voorzieningen
van de GDI

T —

Interactie

Normeringen

Infrastructuur

Identificatie
en
Autorisatie

| —
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Themabijeenkomst en MIRO

* Tweede themabijeenkomst 30 september 2020
* Alle trekkers aanwezig

* Nieuw overzicht MIRO

NORA
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1 september 2020 Legenda

Tussenuitwerking
26 thema's
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w\ Aanschaf

Al & Algoritmen Louise de Jong

AP I Peter Haasnoot

NORA

Architectuur Internationaal Xander van der Linde
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Generieke

Legenda

Grondslagenlaag
(W&R, AMVB, Beleid, etc.)

Organisatorische laag
(domeinen, organisaties, processen.)

Informatielaag
(stelsel van gegevenswoordenboeken en -
modellen)

Digitale Applicatielaag
Infrastructuur (bouwstenen, registers)
(GDI)

T— Netwerklaag
(netwerken, knooppunten)

Thema

. .

Generieke

Normeringen .
~<—  Functies

T —
—— I Opmerking
Nederlandse Overheid De NORA thema's verbonden 15
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30 september

2020
26 deelnemers

26 thema's

NORA

Nederlandse Overheid
Referentie Architectuur

Onderwerg
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Uitwerking onderwerpen per thema - werkbord voor 30 september 202&
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NORA

Nederlandse Overheid
Referentie Architectuur

IAM

-~ Ketensturing

De NORA thema's verbonden
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Thema Identity & Access Management

NORA

Natuurlijke
pesoon

Entter

N et- natuur lijle SRS

perscon
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Pesoure

&L 15>

-
Derst

Zaak

Fys. ruimte
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Thema Identity & Access Management

- activiteiten -

* Al1ojaareenitem

* Nu weer hip en happening, actueel houden/ groot onderhoud

* Grote expertgroep 40

* Kleine kerngroep! Wel variérend qua bezetting. Organisch

* Kerngroep bestaat uit: V&J, Belastingdienst, UWV, Logius, SVB, Gemeente, ICTU
* Heel veel werk verricht

* Scope is belangrijk — Definities!

* Actueel blijven houden

* Interessant blijven houden voor grote groep door innovatieve presentaties
* Maandelijks grote bijeenkomst

* Gemiddelde aanwezigheid: 20+

* Nora online met overleg pagina’s voor discussies en todo

NORA
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Thema Identity & Access Management

- scope en begrippen -

x | &V IDnext Lunch Break: Do X | # NORA Beheer en Doore X N Begrippen IAM - NOR/ X
% 0 9 W H » 8§

Andere bookmarks

&) Cursus: MSP® Foundat X | N Digitale authenticatie v. X ‘ N Identity & Access Man -+ — =) =

<« > (& @ noraonline.nl/wiki/Begrippen_IAM
Apps W Bookmarks @E Gratis Hotmail % Windows [m® Windows Media Geimporteerd uit In... Ml allesvanlopik.nl:Ni.. @ @ VvvDLlopik “% 1848n @ Zorgportaal »

-

Vertegenwoording”) als de betrokkene niet handelingsbekwaam of -bevoegd is: bij vertegen—woordiging van minderjarigen,
curatele, beschermingsbewind, mentor-schap, schuld-sanering of faillissement.

= Machtigingen worden vaak in een Machtigingenregister vastgelegd, dit hoeft echter niet. In de fysieke wereld zie je dit
bijvoorbeeld bij een stembiljet, of bij het vertegenwoordigen van minderjarigen door hun biologische ouders.

[Uitvouwen]

Vouw uit voor specifieke definities uit toepassingsgebieden

Natuurlijk persoon

Device D Entiteit
<]
Niet natuurlijk persoon
Authenticatiemiddel —
Digitale idenfiteit Belan
hebbende’
semo| | S
? Dienst
Resource

Zaak

Objectmodel Definities Identity & Access Management

Gedragsmodel Identiteiten
Een gedragsmodel beschrijft op basis van welke informatie (veelal links getekend) door een proces (meestal in het midden) wordt
omgezet naar nieuwe informatie (rechtsgetekend). De actoren die het proces uitvoeren zijn niet getekend omdat de namen die aan de
actoren gegeven worden sterk verschillen per toepassingsgebied.
x

De functie Identiteitenbeheer brengt Digitale identiteiten tot stand voor Entiteiten (zoals Personen). Het beheer betreft ook II'

21
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https://www.noraonline.nl/wiki/Begrippen_IAM

Thema Al en Algoritmen

De vragen zijn:

* Politieke context

* Watis AlI? Wat zijn algoritmes?

* Waarom belangrijk voor de overheid?

* Hoe kan je Al toepassen bij het ontwerpen van een
dienst (architectuur)?

* Enwaar moet je dan op letten? ->

NORA
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Thema Al en Algoritmen

- Waar moet je op letten? -

Grondslagenlaag
(WER, AMVB, Beleid, etc.)

Organisatorische laag
(domeinen, organisaties, processan.)

Informatielaag
(stelsel van gegevenswoordenboeken en -
maoadellen)

Applicatielaag
(bouwstenen, registers)

MNetwerklaag
(netwerken, knooppunten)

NN NN N

Algemene wetgeving en organisatie-specifiek beleid
-> AVG (verplicht), Thema Privacy, er is overzicht van relevante
wetgeving voor Al beschikbaar; Min specifiek bv. hoogwaterbescherming

Bedrijfsprocessen (primair en ondersteunend) incl mandaten
->Thema Aanschaf

Gegevens benodigd voor maken model/algoritme
->Thema’s Data op het web, Geodata, Gegevens mgt

Welke tools en datasets zijn er al? Zijn die herbruikbaar?
-> Onderhoud van Al is anders dan van gewone software, Thema
Semantiek

Welke technische infra is nodig voor Al?
->Thema'’s Cloud, Knooppunten
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Thema Al en Algoritmen

- Wat is ‘nieuw’ voor Al? -

Grondslagenlaag
(WER, AMVB, Beleid, etc.)

Organisatorische laag
(domeinen, organisaties, processan.)

/

Informatielaag
(stelsel van gegevenswoordenboeken en
maoadellen)

Applicatielaag
(bouwstenen, registers)

Na\n\a\p

MNetwerklaag
(netwerken, knooppunten)

NORA

Algemene wetgeving en organisatie-specifiek beleid
-> AVG (verplicht), Thema Privacy, er is overzicht van relevante
wetgeving voor Al beschikbaar; Min specifiek bv. hoogwaterbescherming

Bedrijfsprocessen (primair en ondersteunend) incl mandaten
->Thema Aanschaf

Gegevens benodigd voor maken model/algoritme
->Thema’s Data op het web, Geodata, Gegevens mgt

Welke tools en datasets zijn er al? Zijn die herbruikbaar?
-> Onderhoud van Al is anders dan van gewone software, Thema
Semantiek

Welke technische infra is nodig voor Al?
->Thema'’s Cloud, Knooppunten
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Thema Al en Algoritmen

- vragen & contact -

Voor vragen:

Louise de Jong

Adviseur datagedreven werken
ICTU

Louise.dejong@ictu.nl

NORA
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* Enquéte uitgevoerd met thematrekkers

Stand van zaken — november 2020

Themaformat: tevreden/neutraal
Invulling verdeeld

Nog weinig samenwerking
Themabijeenkomst verliep grotendeels goed
Merendeel teerden met MIRO 1. Hoe tevreden bent u over de manier waarop thema's worden beschreven op NORA, op een

schaal van 1-5?

Veel advies voor toekomst

* Nieuw MIRO-overzicht

7.5

5.0

2.5

0.0

NORA
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Enqueteresultaten

2.Vindt u het format met de 5 hoofdvragen voldoende om uw thema te kunnen beschrijven? 13. Hoe vond u de thema-bijeenkomst van afgelopen woensdag 30 september verlopen, op een
12 responses schaal van 1-57 (optioneel)
9 responses
® Ja
® Nee 4 4 (44.4%)

3 (33.3%)

1(11.1%) 'IERED
0(0%)

0 \
1 2 3 4 5

Starten met verwijzing naar definities, omdat de scope van het thema erg belangrijk is

Elke keer dat ik iemand benaderde heeft dat geresulteerd in een leuke samenwerking !
Maar het actueel houden vergt wel aandacht. Je doet het bijna niet automatisch. Vaak pak je dat pas op
zodra je ziet -of als iemand zegt- dat er verouderde info staat.

Goed proberen te definiéren wat iets is en kort noemen hoe de aanname (mogelijke relatie) met een
ander thema er uit zou kunnen zien

NORA
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10 november 2020
Tussenuitwerking
26 thema's

NORA

Nederlandse Overheid
Referentie Architectuur
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Vervolgstappen

Hoe komen we van het globale MIRO-overzicht naar actuele verbanden in de teksten van de NORA ?
En zijn die in de NORA te visualiseren?

Hoe gaan beleidsmedewerkers het overzicht gebruiken voor aanpassingen van bestaand beleid
of invoering van nieuw beleid?

Hoe gaat de NORA Gebruikersraad het overzicht gebruiken om te sturen op de verdere uvitwerking van de
thema's?

NORA
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