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Leerpunt GO: gesprek over Generieke functies voeren

Overheid doet
« Ontkoppelpunt tussen beleid en de goede
architectuur: Generieke functies dingen

<>
« Generieke Functies (capability’s): geven

de functionele behoeften van de overheid K\\M Bestuur //)

aan. i /"\y\ .

‘ Strategie Jwumwied  Planning

« Architectuur beschrijft hoe dit M \/ —

gerealiseerd wordt in afspraken, (// Uitvoer \w

standaarden en voorzieningen en verder enng

detail.

Overheid doet

Aanpassing NORA-kennismodel om capability’s op te nemen de dingen
goe
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Generiek: Voor alle gevallen geldend, niet specifiek. (bron: Van Dale)
Specifiek: In het bijzonder op iets gericht. (bron: Van Dale)

Gemeenschappelijk: Als iets voor meer mensen is of geldt (bron: woorden.org)
definitie GO: door meerdere (minimaal 2) organisaties toegepast.
Daarmee omvat dit behalve generiek met name ook specifiek op een
groep organisaties gericht.

« GO richt zich vooral op het bepalen of iets generiek opgelost moet worden voor de
overheid als geheel.

« Als er geen generieke oplossing nodig is, sluit dat niet uit dat er nog specifieke of
gemeenschappelijke oplossingen ontstaan.

« Als een functie generiek is, betekent dat niet dat de afspraken, standaarden en
voorzieningen die daarvoor nodig zijn ook allemaal generiek moeten zijn.



GO berichtenstelsel




Voorbeeld GO
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De verzendende partij kiest een interactiemodel

Interactief/dynamisch

toegestuurd Ll CR
Geadresseerde ontvangt

informatie in berichtvorm in een
zelf gekozen voorziening (email).

Model 2
Geadresseerde haalt na
notificatie informatie in
berichtvorm op in een
voorziening van de overheid
(bijv. een berichten-portaal of
berichtenapp).

Deze combinatie is niet van

toepassing.

Model 3

Geadresseerde haalt na
notificatie dynamische informatie
op in voorziening van de overheid
(bijv. een interactief web-portaal
of interactieve app).
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Voorbeeld GO
Keuzes berichtenstelsel (soll-situatie)

Generieke functie Zelfstandig en/of
gedeeld

Berichtenoverzichtbeheer Afspraak en Voorziening
(model 2) standaard
Bereikbaarheidsprofielbeheer Voorziening NVT

(model 1, 2 en 3)

Notificatie NVT Voorziening
(model 2 en 3)

Berichtverstrekking Afspraak Voorziening
(model 2)

De met Programma FBS ingezette lijn van federatief werken wordt versterkt doorgezet.

Zoals voor het berichtenmagazijn van FBS ook centraal een gedeelde voorziening beschikbaar is voor partijen die dit niet
zelf willen realiseren, is dit voor berichtenoverzicht, berichtverstrekking en notificatie ook mogelijk. De verplichting verdwijnt!




GO berichtenstelsel in context a2

MFG
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Toepassen GO

Digitale identiteit
Wallet?

Online Online
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Online
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Mail-client
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Uitsterven
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Enquéte (3)




Een federatief berichtenstelsel, waarbij RS
overheidsorganisaties alleen centraal afnemen wat zij
nodig hebben, is handig voor mijn organisatie?

8

Ja Misschien Nee Weet niet

(1N




Hoe ziet de toekomst van berichtenuitwisseling er volgens ~ “"emm
jou uit over 10 jaar of meer?

Hopelijk menselijker Mensen praten weer met mensen, of met audiovisuele Op basis van Al
chatbots

1 contactpunt van de overheid voor de klant Wij zijn verbonden met onze “digitale twin"bij de overheid via
Een combi van nog steeds het makkelijke e-mailen en persoonlijke app/device

daarnaast het werken importzaken, voor zover die portalen
ook echt voor burgers toegankelijk en beheer-baar en te
vertrouwen zijn

Gerichter en voorzieningen on demand

Importzaken =in portalen

Geen notificatie, maar het antwoord rechtstreeks als ik het
Hopelijk van alles wat, wacar de burger behoefte aan heeft zoek.

®
-




GO Machtigen en vertegenwoordigen
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Kunnen machtigen en vertegenwoordigen (de overkoepelende generieke functie)
1. Kunnen creéren, wijzigen en beéindigen machtigingen
2. Kunnen gebruiken machtigingen
3. Kunnen hebben van overzicht en inzicht

4. Kunnen beschikbaar maken van diensten voor machtigen



Generieke Functie Kunnen creéren,
wijzigen en
beéindigen
machtigingen

Gestandaardiseerde
machtigingenbronnen

Kunnen gebruiken
machtigingen

Kunnen hebben van
overzicht en inzicht

Kunnen beschikbaar
maken van diensten
voor machtigen

Gestandaardiseerde
dienstencatalogi

Persoonlijk stelselbreed
overzicht vastgelegde
machtigingen

Persoonlijk stelselbreed
overzicht gebruik
machtigingen

Notificatie door
dienstverlener bij gebruik

Notificatie door bron bij
raadpieging en wijziging




Samenvattend
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1. Stelselafspraken:

« Toelatingscriteria voor machtigingenbronnen
« Aansluitvoorwaarden dienstencatalogi

- Logging van gebruik, raadpleging en mutatie van machtiging
« Notificatie van gebruik, raadpleging en mutatie van machtiging (conform berichtenstelsel)

2. Stelselstandaarden:
» Machtigingenbron
« Dienstencatalogus

* Logging gebruik, raadpleging en mutatie van machtiging

3. Stelselvoorzieningen:

* Persoonlijk stelselbreed overzicht vastgelegde machtigingen
» Persoonlijk stelselbreed overzicht gebruik machtigingen

Nota bene:

DigiD-Machtigen blijft bestaan als een gemeenschappelijk machtigingenregister.
Programma Vertegenwoordigen gaat door op de ingeslagen weg van federatieve opzet.



Enquéte (4)




Is machtigen en vertegenwoordigen van belang of

niet (en voor wie)? Waarom?

i Mentimeter

Ja, zodat je niet alles zelf hoeft te doen. Taken als
partners verdelen, ouders helpen zonder dat die
hun DigiD aan iedereen geven

Ja vanuit eenmalige gegevenslevering en veilige
uitwisseling

Ja, voor mij als burger om gemachtigd te kunnen
worden als n ander dat graag wilt.

Ja er wordt veel gewerkt met intermediairs die
zaken doen namens bedrijven

Mensen die niet zelf in staat zijn om digitale
handelingen uit te voeren. Dus bijv. ouderen of
mensen die minder handig zijn met digitale
middellen.

Ja, voor mij dls burger om iemand anders te

machtigen innamen mij te handelen, voor
bepaalde zaken

Ja, is van belang. Voor iedereen. lpv digitale
identiteit aan een ander te geven

Ja, is van belang. In kader van privacy. B.v. voor
mensen die zelf niet meer kunnen beslissen. bv.
dementie

Ja, voor mij als ondernemer om namens mijn
bedrijf te kunnen handelen

Ja, voor mij als medewerker van een bedrijf om
namens het bedrijf te kunnen handelen

Ja, zeker. Is onderdeel van dagelijks
maatschappelijke verkeer. Is een fenomeen fie
zeker digitaal ondersteund moet worden!




Toelichting:
GO architectuurvisie
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Context van de Overheid

4 )
[ Politiek J

Beleid
(beleid & wetgeving) Bestuur

Maatschappij

Uitvoering

(dienstverlening & Handhaving)




PROGRAMMERINGSRAAD LOGIUS

Leerpunt GO: gesprek over Generieke functies voeren

Overheid doet
« Ontkoppelpunt tussen beleid en de goede
architectuur: Generieke functies dingen

<>
« Generieke Functies (capability’s): geven
de functionele behoeften van de overheid K\\M Bestuur //)
aan. i /"\y\ .
Strategie = winvive Planning

»  Architectuur beschrijft hoe dit ' i \/ T
gerealiseerd wordt in afspraken, (// Uitvoerin \w
standaarden en voorzieningen en verder 'tvoering

Overheid doet
Aanpassing NORA-kennismodel om capability’s op te nemen de dingen

goed
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Van automatisering naar digitale samenleving

Agricultural [l ELT(E]

Bron: Bob de Wit, Nijenrode
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Denk in ‘decennia’,
niet in jaren

tijd —>
Transitie is geen plotselinge verandering, maar gaat geleidelijk.
Beide paradigma’s zijn goed en noodzakelijk!
Beide paradigma’s functioneren langere tijd parallel naast elkaar
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GO domeinen
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Private
registratie

registratie

Private
organisaties

(basis)
registratie @ @

NL overheid

Internationale
overheid en
bedrijven
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Overheid in beweging Belastingdienst

Overheidsdiensten zijn
een schakel in een
bredere dienstverlening
rond een (levens)
gebeurtenis waar ook
ondernemers en
instellingen diensten
leveren

PULITIE

db
TAC
Arcade

3
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Meer informatie over GO?
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« https://www.noraonline.nl/wiki/Gemeenschappelijke Overheidsarchitectuur (GO)
« https://go.pleio.nl/
« https://programmeringsraadlogius.pleio.nl/

« mailto:postbus.pl@minbzk.nl



https://www.noraonline.nl/wiki/Gemeenschappelijke_Overheidsarchitectuur_(GO)
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GO op NORA-online
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Registreren Aanmelden

N O RA Pagina [ [Qverdeq Lezen Formulier bekijken ~Geschiedenis weergeven Opslaanals  Tools |Doorzoek NORA Online Q |

Gemeenschappelijke Overheidsarchitectuur (GO)

NORA = Gemeenschappelijke Overheidsarchiteciuur (GO)

+ Hoofdmenu

» Principes
» Standaarden
BouMtenen Beschrl_]wng bewerken
Beggllpenkader Gemeenschappelijke Overheidsarchitectuur (GO) is de naam van een werkgroep in opdracht van de Programmeringsraad Logius en is
Eeleidskaders opgericht in juni 2018. Programmeringsraad Logius (PL) heeft opdracht gegeven om een breed gedragen "enterprise architectuur op te
~ NORA Familie stellen voor de domeinen interactie, identifiicatie & autorisatie, infrastructuur en gegevensuitwisseling die de PL helpt om inhoudelijk te
R sturen op de ontwikkelingen van de Generieke Digitale Infrastructuur (GDI). Richt daarbij ook het ondersteunde proces voor deze sturing o q.?"
- e dochters
in en barg dat de architectuur blijft aansluiten bij ontwikkelingen in de (digitale) overheid." ] Qo ?‘0 Q?‘
AORTA A0k 14 DERA _of“
Actra De GO geeft de afgesproken richting over de ontwikkeling van de Generieke Digitale Infrastructuur (PDE, 34 kB) (dit betreft hoofdzakelijk <R
CORA maar niet vitsluitend Logius-diensten). De GO bevat:
DERA + De ambities die in de PL zijn afgesproken en hoe deze zich verhouden tot ambities op beleidsterreinen en in de uitvoering.
DIZRA i o § §
— s De u.l.twerklng van dl(.e am_t.mles. in afspraken, sTandaarﬂen en gemeenschappelijke voorzieningen, voor de korte, middellange en lange GO maakt deel uit van de NORA Familie.
GEMMA termijn (over respectievelijk 2 jaar, 4 jaar en 6 jaar). Beheerder: Programmabureau
GO « Onderbouwingen ten aanzien van toegevoegde waarde, impact en uitvoerbaarheid. Programmeringsraad Logius
:;)SVAI GO levert in delen op, overeenkomstig met de vier klantraden van Logius (voormalig vier, nu drie), met daama een integratieslag: Contactpersoon: Tom Peelen
el
MARA + Interactie . .
MARTHE « Gegevensuitwisseling S\:Tr?nla\rr?maburesu _F’rogramr::nngsraad Logius
ilhelmina van Pruisenwe
FELER « |dentificatie en Autorisatie (met subdomeinen ‘ldentificatie en Authenticatie' en 'Machtigen') 9
PURA Infrastruct 2595 AN Den Haag
nfrastructuur
ROSA ° E Postbus pl@minbzk. nl &
Jeugdketens De Gemeenschappelijke Overheidsarchitectuur is niet een vast gegeven, maar wordt continu onderhouden en aangepast op nieuwe W https://go_pleio.nl/&@
MRS ontwikkelingen
VERA aen. W https://programmeringsraadlogius pleio.nl/ &
VeRa

Vreemdelingenketen Aanpak en WerkWIjZe
UL Meer informatie over GO is te lezen in het Projectplan GO (PDF,_177 KB). Dit projectplan beschrijit de opdracht en aanpak voor het

i'm —— opstellen van de Gemeenschappelijke Overheidsarchitectuur (GO). Verder beschrijft het de aanleiding, doelstelling, aanpak, op te
oncernarcnitectuur Logius
g leveren producten, activiteiten, afhankelijkheden, financién en risico’s en dient als stuurmiddel voor uitvoering. De activiteiten voor 2021

ELD (L staan opgenomen in het Jaarplan GO 2021 (PDF,_189 kB).

Dochter aanmelden
Over=rvan en Harmeonisatie Centraal in de werkwijze van GO staat het werken met (generieke ) functies. Ervaringen leren dat het belangrijk is om vanuit architectuur

Formele Visie op dochiers een gemeenschappelijke taal te vinden met bestuurders en beleidsmakers. Het begrip generieke functie maakt dit mogelijk. Voor

NOR#Aals dochter van EIRA architecten is deze werkwijze beschreven in het kennismodel van GO. *

» Actuesl 2 [ e
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Documentatie [pewerken)

Generieke Functies
De volgende generieke functies zi]n op basis van de pressure-:ooker apgenomen in NORA en zal GO verder concretiseren en
harmoniseren:

« |nteractie

« Gegevensuitwisseling
» |dentificatie en Authenticatie van burgers en bedrijven [uitklappen]

» IMachtigen en Veregenwoordigen [uitklappen]

« Infrastructuur [uitklappen]

Machtigen is aangepast conform de concretisering door GO en zal nog aangevuld worden met afspraken, standaarden en voorzieningen.
Voor de andere domeinen zal dit plaatsvinden nadat GO deze verder heeft uitgewerkt.
Pressurecooker

In het zogenaamde Pressurecooker traject van GO is in opdracht van dg Overheidsorganisatie gewerkt aan architectuurprincipes die de
I-strategie voor de Digitale Overheid verder brengen. De volgende visies zijn daarvan het resultaat (zie aanbiedingsbrief (PDF,_118 kB) )

De "WHY" van de Generieke Digitale Infrastructuur (PDF, 295 kB)
Gehanteerde uitgangspunten voor capability's (PDF,_40 kB)
Werkgroep Interactie (PDF, 2,29 MB)

Werkgroep Gegevensuitwisseling (PDF._478 kB)

Werkgroep |dentificatie&Authenticatie: Toegang (PDF, 417 kB)
Werkgroep Identificatie&Authenticatie: Machtigen (PDF, 418 kB)
Werkgroep Infrastructuur (PDF, 1,79 MB)

GO zal deze resultaten verder gebruiken:
1. Identificatie en authenticatie, Machtigen en Infrastructuur: concretiseren van de visie zodat hierover besluitvorming kan plaatsvinden in
de PL.
2. Interactie: afstemmen van deze visie met de beleidsomgeving en concretisering van de visie voor besluitverming door de PL.
3. Gegevensuitwisseling: voorstel aan PL voor beproeving van harmonisatie in een specifiek domein en uitwerking van het domein binnen
de GDIl-context.

GO verdieping
GO heeft de volgende concretiseringen opgeleverd:

« GO Architectuurmethode (PDF,_559 kB)

« GO begrippen (PDF,_144 kB)

« <Architectuurvisie, in bewerking=

+ GO ambities berichtenstelsel (FDF,_356 kB)

[T-l

6

= ®

t



Dank voor uw aandacht!



