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Kengetallen noraonline Q1+Q2 2018

51.144 unieke bezoekers +31%
bleven gemiddeld 164 seconden -7%

16.592 terugkerende bezoekers +30%
bleven gemiddeld 271 seconden -10%

Acties bezoekers:

117.041 unieke paginaweergaven +19%
8.544 unieke downloads +15%
7.567 uitgaande links +29%

3.553 interne zoekopdrachten +21%
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Steeds meer verkeer op de website
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Steeds meer unieke bezoekers
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Leggen meer bezoeken af
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En meer mensen komen terug
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En meer mensen komen terug

2%2% 0% (Herhaal-)bezoeken

7%

m 1 bezoek

2-4 bezoeken

m 5-14 bezoeken

15-25 bezoeken

m 26-100 bezoeken

®» 100+ bezoeken
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Gemiddeld aantal unieke bezoekers
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Gemiddeld aantal acties per bezoek

Meer, maar kortere bezoeken
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Alle types acties in de wiki groeien...
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Alle types acties in de wiki groeien...
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Pagina’s van binnenkomst

Beschouwingsmodel zonering

Basisprincipes

Nieuwe versie BIR (nieuwsbericht)
Doelbinding

Vijflaagsmodel

ZiRA

Zaakgericht Werken

Identificatie authenticatie...

Juist-, volledig-, tijdigheid
NHR
GBA-V

Privacy Baseline: (Bijzondere)...

BIR
PSA
Basisconcept Zaakgericht Werken

Hoofdpagina

2016
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50% van de bezoekers komt binhen via 75 pagina’s 25%
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Unieke Paginaweergaven

GBA-V

NHR

PSA /Sjabloon

BIG

NORA Familie

Zaakgericht Werken

De Privacy Baseline:(Bijzondere) Persoonsgegevens
Bouwstenen

Standaarden
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Basisprincipes

BIR
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Basisconcept Zaakgericht Werken
PSA
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